
あなたの

声
を届けてください！

　広報紙を読んだ感想や今
後取り上げてほしい記事、
広川町への思い、町に対す
る質問・意見・提案などを
お送りください。イラスト
や写真も大歓迎です。

問協働推進課まちづくり係
☎ 0943-32-1196

八女局承認

824

料金受取人払郵便

差出有効期限
令和4年 5月
31日（切手不要）

郵便はがき

〒834-8790

＜受取人＞
日本郵便株式会社
広川郵便局私書箱第3号

広川町長 　行

7 月号の良かった記事とその理由を教えてください

担当課からの回答を希望するか、希
望しないか、以下のいずれかを○で囲んで
ください

希望する　・　希望しない

名前（回答を希望する場合は　　　）
フリガナ

住所（回答を希望する場合は　　　）
〒　　　-　　　　

電話番号（回答を希望する場合は　　　）

（　　　　　）　　　-　　　　　
年齢

性別

必須

必須

必須

必須

任意

任意

オンラインゲームは親子で遊び方を話し合ってから

ホットな消費者 News

お問い合わせ

消費者ホットライン�☎ 188　久留米市消費生活センター�☎ 0942-30-7700　福岡県警察�☎ 110または♯9110

Q 子どもがクレジットカードでゲームに高額課金していた
支払えないがどうすればいいだろうか？

　クレジット会社から「利用限度額の上限を超え
たため、決済できなかった」とメールが届きまし
た。最初は不正利用かと思いましたが、クレジッ
ト明細を確認し、中学生の子どもがスマホゲーム
で合計 50 万円程課金していたことを知りました。

　すぐに息子のアカウントでゲームにログインす
ると、50 万円のクレジット決済に加え、携帯電
話のキャリア決済での請求が 8万円近くあるこ
とが分かりました。高額なので支払えません。ど
うすれば良いのでしょうか。

A 名義人が全額支払わなければならない場合がほとんどです
ゲームの利用について親子でよく話し合いましょう

　子どもが親のクレジットカードや携帯電話の
キャリア決済を勝手に使い、オンラインゲームに
課金して高額請求を受ける事例が増えています。
　保護者は子どもが遊んでいるゲームについて
「完全に無料なのか」「課金システムがあるなら
ば、料金体系や決済方法はどのようになっている
か」などをきちんと理解しておくことが重要です。

ゲームの利用についてルールを作るなど、親子で
よく話し合いましょう。
　今回のような場合、名義人がクレジットカード
の管理責任を問われ、全額支払わなければならな
いことがほとんどです。クレジットカードの管理
方法にご注意ください。
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広
川
町
の

学
校
教
育

お問い合わせ

教育委員会事務局
学校教育係

☎ 0943-32-0093
内線 262・263

学
校
再
開
に
伴
う

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
へ
の
対
応

学
力
の
保
持
・
向
上
へ
の

取
り
組
み

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症

の
影
響
で
3
月
か
ら
休
業
し
て
い

た
町
内
の
小
中
学
校
が
、
分
散
登

校
を
経
て
5
月
25
日
㈪
か
ら
再
開

さ
れ
ま
し
た
。

　

よ
う
や
く
学
校
が
始
ま
っ
た
も

の
の
、
多
く
の
保
護
者
か
ら
心
配

の
声
が
あ
が
っ
て
い
る
「
学
習
の

遅
れ
」。
昨
年
度
は
3
月
の
休
業

に
よ
り
、
町
内
の
小
中
学
校
で
最

大
30
時
間
の
遅
れ
が
生
じ
て
い
ま

す
。

　

今
年
度
は
、
す
べ
て
の
学
年
で

必
要
な
授
業
時
数
を
確
保
す
る
た

め
、
次
の
措
置
を
と
り
ま
す
。
ご

理
解
、ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

・ 

多
く
の
行
事
を
中
止
・
見
直
し

・ 

例
年
約
40
日
間
あ
る
夏
休
み
を

11
日
間
へ
短
縮
（
8
月
8
日
～

18
日
）

・
土
曜
授
業
を
実
施

新
し
い
生
活
様
式
で
の

学
校
の
様
子

●
登
校

　

各
小
学
校
で
は
、
1
メ
ー
ト
ル

ほ
ど
の
間
隔
を
開
け
て
登
校
し
、

1
人
ず
つ
手
を
消
毒
し
て
か
ら
教

室
に
入
っ
て
い
ま
す
。
消
毒
液
は

昇
降
口
の
ほ
か
、
廊
下
、
教
室
前

な
ど
に
も
設
置
し
て
い
ま
す
。

　

近
隣
で
一
番
人
数
規
模
が
大
き

い
中
広
川
小
学
校
で
は
、
特
に
密

集
・
密
接
を
避
け
る
た
め
、
各
学

年
別
に
決
め
ら
れ
た
昇
降
口
か
ら

校
舎
へ
入
っ
て
い
ま
す
。

●
手
洗
い
・
マ
ス
ク
の
着
用

　

日
ご
ろ
か
ら
正
し
い
手
洗
い
や

マ
ス
ク
の
着
用
を
徹
底
し
、
子
ど

も
た
ち
の
体
内
に
ウ
イ
ル
ス
を
入

れ
な
い
よ
う
努
め
て
い
ま
す
。

●
授
業

　

三
密
を
避
け
る
た
め
に
、
特
別

教
室
を
使
っ
た
少
人
数
で
の
学
習

や
、
多
目
的
ホ
ー
ル
な
ど
の
広
い

ス
ペ
ー
ス
を
活
用
し
た
授
業
を
行

っ
て
い
ま
す
。

　

下
広
川
小
学
校
の
中
で
人
数
が

多
い
4
年
生
は
、
十
分
な
間
隔
を

保
つ
た
め
、
体
育
館
で
授
業
し
て

い
ま
す
。

●
給
食

　

こ
れ
ま
で
は
少
人
数
で
グ
ル
ー

プ
を
つ
く
り
、
対
面
で
食
事
を
と

っ
て
い
ま
し
た
が
、
現
在
は
全
員

前
を
向
い
て
食
事
を
と
っ
て
い
ま

す
。

　

献
立
に
も
工
夫
を
凝
ら
し
、
配

膳
時
間
を
短
縮
し
た
り
、
な
る
べ

く
食
べ
物
が
空
気
に
触
れ
な
い
よ

う
に
し
た
り
し
て
い
ま
す
。

●
保
健
室

　

健
康
状
況
を
確
認
す
る
ブ
ー
ス

を
設
け
、入
室
前
に
検
温
し
ま
す
。

飛ひ
ま
つ沫

感
染
を
防
ぐ
た
め
、
室
内
に

は
ビ
ニ
ー
ル
カ
ー
テ
ン
を
設
置
し

て
い
ま
す
。




