
 令和８年６月１５日 

回 答 書 

件名：マイナンバー系画面転送システム構築及び保守委託業務 

 

質問日：令和８年６月１２日 

質 問 内 容 

【No.1】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）導入機器カタログ又

は構成機器明細書一覧について 

 

・左記提出後、納期厳守の観点から構成機器の変更を余儀なくされた場合は、入札までの間

に資料を再提出しご承認をいただくことでよろしいでしょうか。 

 

【No.2】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）事業履行実績報告書

について 

 

・公告文書２．参加資格要件（８）の記載にある「直近５年以内に、自治体における同種シ

ステム（画面転送システム）の構築実績または保守実績を有すること。」を証する実績を報

告させていただく認識でよろしいでしょうか。 

 

【No.3】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）事業履行実績報告書

について 

 

・「契約件名や工期の記載は問題ないが、契約金額は機微情報となるため記載不可」といっ

た自治体様の実績もご報告に含めてよろしいでしょうか。（様式第3号における、契約金額

を記載する欄が空白になります。） 

 

【No.4】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）LOCK STAR-SGate（ロ

ジカルテック株式会社）見積書（写し）について 

 

・ロジカルテック株式会社から取得する見積書の宛名について、「入札参加事業者」、又は

「入札参加事業者がライセンス調達先として選定予定の事業者」のいずれでもよろしいでし

ょうか。 

 

【No.5】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）LOCK STAR-SGate（ロ

ジカルテック株式会社）見積書（写し）について 

 

・ロジカルテック株式会社から取得する見積書の金額について、マスキングしたもののご提

出でよろしいでしょうか。 

 



【No.6】公告：７．入札参加申請及び参加資格確認書類の提出等（４）LOCK STAR-SGate（ロ

ジカルテック株式会社）見積書（写し）について 

 

・本見積書の提出可否によって、同公告文書２．参加資格要件（７）で指定する要件を満た

すと判断されるとの認識でよろしいでしょうか。 

 

【No.7】仕様書（共通事項）：１．調達の背景及び目的について 

 

・「～その後の 5 年間における保守・運用を一体的に実施することで・・・」との記載が

ありますが、４年間における保守・運用と読み替えてよろしいでしょうか。 

 

【No.8】仕様書（共通事項）：１．調達の背景及び目的 強固かつ持続的なセキュリティ環

境の実現について 

 

・「～４年間にわたり最新のセキュリティ脅威や脆弱性に対応した保守を実施することで、

情報の機密性・完全性及び可用 性を確保し続ける。」ことを実現するにあたり、Sgateにつ

いてのバージョンアップ及びセキュリティパッチ適用と考えてよろしいでしょうか。 

 

【No.9】仕様書（システム仕様書）：２．Lock Star-Sgateの要件 ⑥ P3 

 

・サーバ機（2台）の冗長構成について、それぞれ独立したSgate/DBサーバとして動作し、

単一障害時には片系運用により業務継続可能な状態を維持する構成でよろしいでしょうか。

なお、ログ記録及び管理については各サーバ単位でのご利用となります。 

 

【No.10】仕様書（システム仕様書）：２．Lock Star-Sgateの要件 ① 

 

・本システムで構築するサーバ「論理分割ゲートウェイ装置」はSgateサーバの認識で正し

いでしょうか。 

 

【No.11】仕様書（システム仕様書）：２．Lock Star-Sgateの要件 ② 

 

・「中間セグメントに配置するゲートウェイサーバ」についての仕様が記載されておりませ

ん。具体的な仕様をご提示願います。 

 

【No.12】仕様書（システム仕様書）：２．Lock Star-Sgateの要件 ④ 及び ⑥P3 

 

・「サーバは４年間のOS サブスクリプションと４年の機器保守（翌営業日オンサイト）を

条件」との記載がありますが、UPSは「オンサイト5年保証」との記載があります。ハードウ

ェア保証についての期間は構築期間を含む５年とし、運用保守についての保守サービス提供

の期間は４年の対応でよろしいでしょうか。 



 

回答日：令和８年６月１５日 

上記質問に対する回答 

【No.1】 変更後の機器がシステム仕様書の要件を満たすものであれば、対応可能です。そ

の場合は、入札までの間に資料を再提出いただき、本町の承認を得たうえで対応してくださ

い。 

 

【No.2】 お見込みのとおりです。参加資格要件（8）を満たすことを証する実績を報告して

ください。 

 

【No.3】 差し支えありません。本報告書は参加資格要件（8）の実績の有無を確認すること

を目的とするため、契約金額欄が空白であっても、契約件名・工期等により実績が確認でき

れば問題ありません。 

 

【No.4】 本見積書は、ロジカルテック株式会社（同社の正規販売代理店を含む）との取引・

連携の有無を確認することを目的とします。つきましては、宛名には入札参加事業者（応札

者）名を記載してください。 

 

【No.5】 上記のとおり取引・連携の有無を確認することが目的のため、金額はマスキング

したもので差し支えありません。 

 

【No.6】 お見込みのとおりです。ロジカルテック株式会社又は同社の正規販売代理店が発

行した見積書の提出をもって、ロジカルテック株式会社との取引・連携があるものとみなし、

参加資格要件（7）を満たすものと判断します。なお、正規販売代理店発行の見積書を提出

する場合は、当該代理店がロジカルテック株式会社の正規販売代理店であることが確認でき

る書類を併せて提出してください。 

 

【No.7】 4年間と読み替えてください。保守・運用期間は、運用保守期間（令和9年4月1日

～令和13年3月31日）のとおり4年間です。なお、仕様書の表記は追って訂正します。 

 

【No.8】 お見込みのとおりです。LOCK STAR-SGateのバージョンアップ及びセキュリティパ

ッチ適用を含むものとお考えください。 

 

【No.9】 単一障害時に片系運用により業務継続が可能な冗長構成であれば差し支えありま

せん。具体的な構成（ログ記録・管理方式を含む）の詳細は、ロジカルテック株式会社の推

奨構成を確認のうえ、契約締結後に本町と協議して確定するものとします。 

 

【No.10】 お見込みのとおりです。「論理分割ゲートウェイ装置」はLOCK STAR-SGateのサ

ーバを指します。 

 



【No.11】 当該ゲートウェイサーバは、要件⑥及びP3記載のサーバ（2台冗長構成）の仕様

によるものとします。詳細なパラメータ等は、ロジカルテック株式会社の推奨構成を確認の

うえ、契約締結後に本町と協議して確定します。 

 

【No.12】 お見込みのとおりです。ハードウェア保証（機器のオンサイト保証）は構築期間

を含む5年間、運用保守サービスの提供期間は4年間とします。なお、4年経過後の保守につ

いては、4年目に延長契約を検討します。 

 


