
質疑回答書 

「広川町マイナンバー系画面転送システム導入業務」に係る公募型プロポーザルの質疑について、次のとおり

回答します。 

                                   （令和８年１月２３日までの質問） 

NO 質問事項 質問内容 回 答 

１ システム仕様書

（ハードウェア仕

様）サーバ筐体（設

置形態）について 

アプリケーションサーバ

ー及びデータベースサー

バーの筐体についての指

定はございますでしょう

か。 

仕様書において、アプリケーションサーバー及び

データベースサーバーの筐体形状（ラックマウント

型／タワー型等）の指定はありません。 

ただし、設置場所は「既設サーバラック内」として

いるため、既設ラックへ搭載可能で、設置・保守を含

め運用に支障のない構成を提案してください。 

 

【仕様書該当箇所】 

「技術要件（共通仕様）設置場所」 

・既設サーバラック内（具体場所については別途指

示） 

２ システム仕様書

（ハードウェア仕

様）リモート管理

機能について 

（５）ハードウエア仕様 

５）「リモートマネジメン

ト機能を有すること」との

記載がございますが、リモ

ートコンソールを利用し

て、OSに依存しないコンソ

ールから、起動時のBIOS画

面にアクセスできること

との認識でよろしいでし

ょうか。 

ご認識のとおりです。 

本要件は、仕様書に記載のとおり、リモートコンソ

ール等により OS に依存せず、起動時の BIOS 画面へ

アクセスできることを含む趣旨です。 

 

【仕様書該当箇所】 

「ハードウェア仕様（セキュアアクセス用アプリケ

ーションサーバ／セキュアアクセス用データベース

サーバ）」 

・リモートマネジメント機能を有すること 

・リモートコンソールを利用して、OS に依存しない

コンソールから、起動時の BIOS 画面にアクセスでき

ること 

３ システム仕様書

（ハードウェア仕

様）ディスク要件

（RAID 構成・容量）

について 

（５）ハードウエア仕様 

３）「SAS FIPS-140 10K、

容量 2.42TB 以上の性能を

有し、ホットスワップに対

応したハードディスクを 1

台以上内蔵すること。」に

ついて、複数のハードディ

スクを RAID 構成ののち、

実容量 2.42TB 以上を有す

ることとの解釈でよろし

いでしょうか。 

本要件の趣旨は、仕様書に定めるとおり、RAID10 ま

たは RAID6 を構成した上でシステムとして必要な記

憶領域を確保することです。 

したがって、提案にあたっては、RAID 構成後（実

効容量）として 2.42TB 以上を確保する構成を基本と

して、ディスク本数・容量・RAID レベルを明示して

ください。 

（あわせて、RAID コントローラ、ホットスワップ対

応等の関連要件も満たすこと。） 

 

【仕様書該当箇所】 

「ハードウェア仕様（セキュアアクセス用アプリケ

ーションサーバ／セキュアアクセス用データベース



サーバ）」 

・SAS FIPS-140 10K、容量 2.42TB 以上…ホットスワ

ップ… 

・RAID コントローラ…RAID10 または RAID6 で構成す

ること 

 

                                   （令和８年１月２７日までの質問） 

NO 質問事項 質問内容 回 答 

４ システム仕様書

（サーバ構成）仮

想化（Hyper-V）に

ついて 

サーバーの構成について、

Hyper-V 構成での提案でも

よろしいでしょうか。 

仕様書のとおり、本調達は「セキュアアクセス用ア

プリケーションサーバ」および「セキュアアクセス用

データベースサーバ」をそれぞれ用意することを前

提としています。 

このため、Hyper-V 等の仮想化基盤上に集約して構

成する提案は、本仕様では想定していません。 

 

【仕様書該当箇所】 

「ハードウェア仕様」 

・セキュアアクセス用アプリケーションサーバ／セ

キュアアクセス用データベースサーバをそれぞれ規

定 

５ システム仕様書

（セキュリティ）

ウイルス対策ソフ

トの取扱いについ

て 

サーバーのウィルス対策

ソフトは調達に含めます

でしょうか。 

ウイルス対策ソフト（EPP/EDR 等）について、仕様

書では個別の製品導入要件として明記していませ

ん。 

ただし、提案システムの安全な運用に必要な対策

は事業者において整理し、必要となる場合は本事業

の範囲として提案内容および費用内訳に明確に含め

てください。 

 

【仕様書該当箇所】 

「基本要件（その他留意事項）」 

・技術要件に対し提案内容を明示すること、費用内

訳を明確にすること 等 

「ソフトウェア仕様」 

・セキュアアクセスアプリケーション要件（マルウ

ェア感染防止に係る要件を含む） 

６ システム仕様書

（導入・接続）既設

ネットワーク機器

の設定変更と役割

分担について 

今回導入のサーバーを庁

内 NW 接続にあたり、既設

NW 機器の設定変更が発生

する場合は、既存ベンダー

様にご依頼頂ける想定で

宜しいでしょうか？  

既設ネットワーク機器の設定変更が必要となる場

合であっても、本事業として必要な接続・導入が完了

し、令和 8 年 4 月 1 日から本稼働できることを前提

とします。 

既設ネットワーク機器の設定変更の実作業を既存

ベンダーへ依頼するかどうかは状況により判断しま

すが、参加事業者においては、必要となる作業内容、

役割分担および町側で必要となる調整事項を明確に



した上で提案してください。 

なお、町が既存ベンダーへ依頼することを前提と

した提案は認めません。 

 

【仕様書該当箇所】 

「目的」および「履行期間」 

・令和 8 年 4 月 1 日から本稼働できるよう構築する

こと 

「作業に係る留意事項」 

・作業時間、協議事項 等 

７ システム仕様書

（導入機器）KVM ユ

ニットの要否につ

いて 

KVM ユニットは新規で必要

でしょうか。もしくは既設

ユニットに接続できます

でしょうか。 

仕様書において、KVM ユニットの新規調達・利用に

ついて指定はありません。 

そのため、導入・運用にあたり KVM ユニットが必

要となる場合は、既設環境の利用可否を含め、必要な

機器および方法を提案してください。 

また、必要機器を新規に用意する場合は、本事業の

費用内訳に含めて明確に提示してください。 

 

【仕様書該当箇所】 

「成果物」「作業に係る留意事項」 

・導入及び各作業に必要な機器等は、すべて受注者

で用意すること 等 

８ システム仕様書

（クライアント展

開）エージェント

配布・資産管理ツ

ール利用について 

今回の導入サービスに

ついてクライアントにエ

ージェントを配布する必

要があります。配布にあた

り、資産管理を利用したい

が利用可能か。利用中の資

産管理は何か。また、イン

ストーラー提供すればク

ライアント配布は町で実

施する認識でよいか。 

クライアントへのモジュール（エージェント等）配

布が必要な場合は、本事業の範囲として、受注者の責

任により配布計画を立案し、確実に導入完了させる

ことを前提とします。 

資産管理ツール等の町既存環境の利用可否や、町

側で実施可能な作業分担の範囲は、参加資格審査後、

企画提案および導入段階において協議の上、整理し

ます。 

なお、現時点で、町が利用している資産管理ツール

名の個別提示は行いません。 

 

【仕様書該当箇所】 

「履行期間」 

・令和 8 年 4 月 1 日から本稼働できるように構築す

ること 

「基本要件（仕様変更及び未定義事項）」 

・疑問点・未定義事項は協議により解決すること 

９ システム仕様書

（付帯部材）LAN ケ

ーブル等の取扱い

について 

今回導入予定のサーバ

ーを接続するLANケーブル

は、今回の調達に含まれる

でしょうか。 

サーバ設置・接続に必要となる LAN ケーブル等の

付帯部材は、原則として受注者にて用意し、本事業の

範囲に含めてください。 

（必要本数・規格等は、設置場所および構成に応じ



て提案時に明示してください。） 

 

【仕様書該当箇所】 

「作業に係る留意事項」 

・導入及び各作業に必要な機器等は、すべて受注者

で用意すること 

10 システム仕様書

（適用範囲）画面

転送システムの対

象システム・対象

端末について 

画面転送システム等を

導入する対象システムは、

ブラウザ上で実行する WEB

ベースのプログラムでし

ょうか。 

本事業における画面転送システム等の導入対象

は、マイナンバーを取り扱う業務システム等であり、

必ずしも WEB ベースのプログラムのみに限定するも

のではありません。 

なお、主な導入対象として、次の事項を仕様書へ追

記します。 

 

【仕様書追記（画面転送システム等を導入する主な

対象）】 

(1) 設置場所（想定） 

・所在地:福岡県八女郡広川町大字新代 1804 番地 1 

・施設名称: 広川町役場（マイナンバー関連システ

ムを利用する各課執務室） 

(2) 対象とするシステム及び端末 

（対象とするマイナンバー関連システム） 

・ア 株式会社 RKKCS「総合行政システム」（標準化準

拠システム対応業務） 

・イ 株式会社 BCC「健康管理システム」 

・ウ 株式会社ニック「障害者福祉システム」 

・エ その他、町がマイナンバーを取り扱うシステム

として指定するもの 

（対象端末台数） 

・画面転送の対象とする想定端末数: 200 

・うち同時接続想定端末数: 80 

 

【仕様書該当箇所】 

「目的」 

・マイナンバー系ネットワーク上の業務システム等

を、LGWAN 接続系端末等から安全に利用できる環境を

整備すること 

 

※「本追記は、仕様書の要件を補足するものであり、

その他詳細は仕様書および実施要領に基づきます。」 

 


